europass
Rosalba Centrone

Data di nascita: 06/04/1962 Nazionalita: Italiana  Sesso: Femminile  Numero di telefono:

(+39) 3204106906 (Cellulare)  Indirizzo e-mail: rosalba.centrone@gmail.com

Indirizzo: Via Alessandro Nardelli 17, 70043, Monopoli, Italia (Abitazione)

ESPERIENZA LAVORATIVA

01/01/1996 - ATTUALE Monopoli, Italia

RESPONSABILE DELLA DISTRIBUZIONE DI PRODOTTI DI TABACCO

1. Rapporti con cliente finale
2. Stesura e programmazione acquisto merce
3. Gestore monopoli di stato (lotto, superenalotto, ecc...)

Indirizzo C.da Capitolo, 70043, Monopoli, Italia
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RESPONSABILE BAR IL BORGO DEI LECCI - PUGLIA RELAX SEMPLIF. SRL

1. Monitorare l'inventario delle bevande per garantire che sia mantenuto uno stock adeguato e per
prevenire versamenti in eccesso o abusi da parte del personale. Requisizione degli acquisti secondo
necessita.

2. Controllo della pulizia del personale e della zona bar, prestando particolare attenzione ai possibili
rischi per la salute e alle violazioni di sicurezza.

3. Esaminare vendita e costi delle bevande e riconciliare eventuali discrepanze nella contabilita.
Garantire una corretta gestione delle liquidita.

4. Risolvere i reclami dei clienti tempestivamente e secondo le linee guida aziendali.

5. Controllare la preparazione delle bevande e garantire la qualita del prodotto servito

Impresa o settore Servizi di alloggio e di ristorazione  Indirizzo Viale del Leccio, 33, 72015, Selva di fasano, Italia
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ADDETTA ALLA VENDITA DI BEVANDE SGOBBA SRL

1. Pianificare e gestire il budget per I'area F&B.

2. Analizzare i dati di fatturato e redigere report contabili periodici.
3. Stabilire il Food Cost (FC) per ogni piatto.

4. Approvare i menu .

5. Controllare la quantita e la qualita del beverage.

Impresa o settore Servizi di alloggio e di ristorazione  Indirizzo 70014, Conversano, Italia

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/09/1978 - 07/07/1981 Conversano, Italia
DIPLOMA MAGISTRALE [stituto Magistrale Statale San Benedetto
Indirizzo Via Francesco Positano, 8, Conversano, Italia

Campo di studio Belle arti, Discipline artistiche e scienze umanistiche non ulteriormente definite, Scienze umanistiche
(eccetto le lingue) non ulteriormente definite, Storia e archeologia, Programmi e qualifiche interdisciplinari inerenti alle
discipline artistiche e alle scienze umanistiche

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO



Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE A1 A1 A1 A1 A1

Livelli: AT e A2: Livello elementare BT e B.

ULTERIORI INFORMAZIONI

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Organizzazione Ottime capacita di coordinamento, organizzazione, pianificazione,progettazione e
distribuzione del lavoro e del personale concertante alle attivita richieste. Capacita di lavorare in situazioni
di stress, legate soprattutto al rapporto con il pubblico e alle scadenze delle attivita lavorative.

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Comunicazione
1. Ottime competenze comunicative di gruppo,
2. Buona capacita di adattamento in ambienti multiculturali maturata attraverso esperienze di studio;
3. Ottime capacita comunicative con il pubblico

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: A1
Patente di guida: A2
Patente di guida: B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codlice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.



